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1. OBJETIVO:

Estandarizar los cuidados asistenciales del personal de enfermeria del Hospital Civil de
Guadalajara Fray Antonio Alcalde (HCGFAA) en el procedimiento del alta del paciente
de la unidad hospitalaria.

2. ALCANCE:

Este procedimiento aplica al cumplimiento de los cuidados del personal de enfermeria
asistencial y administrativo del HCGFAA al paciente con indicacion de egreso
hospitalario desde que se decide realizar el alta por mejoria, voluntaria o bien medidas a
tomar en caso de fuga.

3. DEFINICIONES:

3.1 Egreso Hospitalario: Condicién establecida por el médico de asistencia para que
una persona atendida hospitalariamente por accidente o enfermedad, una vez que ha
finalizado el tratamiento, se incorpore nuevamente a sus ocupaciones habituales o quede
en situacion de invalidez permanente por las secuelas incapacitantes residuales. En este
caso hay desocupacion de una cama hospitalaria, ya sea|por curacion, fallecimiento,
traslado a otro lugar o por decisién voluntaria.

3.2 Alta hospitalaria: Conjunto de actividades que se realizan para favorecer la
continuidad de cuidados al paciente y familia fuera del medio hospitalario
coordindndolas con otros profesionales sanitarios si fuera necesario.

3.3 Alta Voluntaria: Conjunto de actividades que se realizan cuando el ente”
expresa su deseo de abandonar el hospital o se niega a recibir el tratamient /,prescri s
en contra de la opinion facultativa. // /
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3.4 Fuga del paciente: Ausencia no programada del paciente.

3.5 Alta por Defuncion Conjunto de actividades que se realizan tras el fallecimiento del
paciente.

4.- RESPONSABILIDADES:

4.1 Elaboracion y Actualizacion.
Enfermera Administrativa, Subjefe de Enfermeras

4.2 Aprobacion
Jefe de Enfermeras

4.3 Ejecucion
Enfermera Administrativa, Enfermera Asistencial

4.4 Supervision
Enfermera Administrativa, Supervisor de érea de enfermeria

5. DESARROLLO:

No. Responsables Descripcion de la Actividad

e Recibe la documentacion de alta administrativa
debidamente autorizada y firmada por el médico
tratante asi como el pase de salida hospitalizacion.

e Informa a la enfermera asistencial encargada del
paciente sobre el Egreso.

5.1 Enfermera e Solicita al Servicio de intendencia realice el aseo,

Administrativa Sanitizacion o desinfeccion de la unidad/habitacion
que ocupaba el paciente.

e Actualiza en el sistema digital de admisién el estado
de ocupacién de las camas.

e Registre en la bitdcora de egresos los datos
solicitados del paciente.

e Solicitar al servicio de camilleria si se requiere silla
de ruedas o camilla para el traslado del paciente de
hospitalizacion al area de ingreso hospitalario.

¢ Identificar al paciente y corroborar indicaciones
médicas de alta administrativa firmadas y
autorizadas por el médico tratante.

e Informar al paciente y familia del procedimiento a
realizar.
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5.2 Enfermera Asistencial

Consideraciones especiales:

Retire catéteres, equipos, sondas y drenes que no
sean necesarios para el paciente fuera del medio
hospitalario.

Retire brazalete del paciente.

Indique al paciente gque se vista con su ropa y
coloque la bata o camisén usado en el tanico de
ropa sucia.

Orientar a paciente y/o familia respecto a los
cuidados del plan de alta:

-Curacion de Heridas. Ver IT curacion de herida.
-Tipo de dieta. Ver PR alimentacion por via oral.
-Manejo de medicamentos (horarios, dosis, via).
-Préxima cita

-Recomendaciones y datos de alarma segun
procedimiento o intervencion realizada.

Recoger el expediente clinico y entregarlo a la
enfermera administrativa para que sea enviado al
archivo clinico.

Recoger el material [desechable que ha utilizado el
paciente y avisar al Servicio de Intendencia para
que realice aseo de la unidad o habitacion.
Sanitizar las bombas de infusion, equipos de
ventilacion o perfusores utilizados en el paciente
una vez que es dado de alta.

Realice higiene de manos.

Realice los Registros Clinicos de Enfermeria en el
apartado plan de Alta. Ver IT. Registros Clinicos
de Enfermeria.

En el servicio de Binomios y Neonatologia retirar
brazaletes del RN y de la madre adjuntandolos al
documento de alta administrativa.

En caso de pacientes pediatricos, solicitar de un
acompafante o cuidador extra de preferencia
durante el tramite administrativo de egreso por
seguridad del infante.

6. DOCUMENTOS APLICABLES:

NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de informacién de registro
electrénico para la salud. Intercambio de informacion en salud

Hoja de Registros Clinicos de Enfermeria. (FT-EC-EF-01)
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7. ANEXOS

Anexo 7.1 Hoja de Registros Clinicos de Enfermeria (FT-EC-EF

~-01)
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Fase

5.1 Enfermera administrativa 5.2 Enfermera Asistencial
‘ Inicio ’
1 5
Recbe la  documentacion de  alt Identifica al paciente Y cormobora mdicacsones‘
administrativa  debidamente autorizada dicas de ata administrativa fimadas v}
fimada por el médico gauton’zadas por el medico tiatante.
2 6
informa a la enfermera asistencial encargada Recdbe la d ntacion  de  altaj
| paciente sobre el Egreso y solicita al ‘administrativa  de bk autorizada yj
servicio de intendendia realice el aseo de la fimada por el medico
lunidad -
F
3 ‘
Informa al paciente | y/o| familia sobre el

Actualiza en el sistema digital e admision el
estado de ocupacion de camas y registra en |
bitacora de egresos los datos del paciente

4

hospitalario.

Solicita al servicio de camelleria si se requierel
silla de ruedas o camilla para el traslado del
Ipaciente de hospitalizacion al area de ingresol

procedimiento y retifa catéteres, equipos,
sondas y drenes que no sean necesarios para

|e! paciente fuera del medio

hospitalario

8

vista con su ropa de cas:
sucia en el tanico de r?pa

y coloque la ropaj
1a.

9

Retira el brazalete y st::iti: padente que sel
i

|Recoge el expediente [clini
= =z

coy lo entrega ala’

lenviado al archivo clinicd

para que seal

o I

Intendencia para qu
unidad }

[Recoger el material desechable que ha
utilizado el paciente ly avisa al Servicio de!
g rgalice aseo de laj

; |

[sanitizar las bombas de infusion, equipos de
ventilacion o perfusores utilizados en el
paciente una vez que es dado de alta.

©

;Realiza higiene de m%ws
de enfermeria ‘

registros clinicos
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COPIA NO CONTROLADA

FT-IS-GC-0O1/Version 01




